
クロノス株式会社 

No.          

「調査用データ提出フォーム」 

以下の各事項をお読みになり、同意事項にチェックをお願いします。 

■確認事項 

① 当社指定の方法で調査用データをお預かりいたします。 

② お預かりしたデータは、調査に関係する従業員以外の第三者には開示いたしません。 

③ お預かりしたデータは、調査以外の目的に使用いたしません。 

④ お預かりしたデータは、調査終了後に当社にて書面等の記録媒体については裁断のうえ廃棄し、電磁的記録については復

元できないように完全に消去して処分いたします。 

⑤ お預かりしたUSBメモリ等の記録メディアについてご返却をご希望されるお客様には、調査終了後、貴社指定の方法によ

りご返却いたします。 

⑥ お預かりしたデータにお客様の従業員等に関する個人情報が含まれている場合、お客様から各従業員等より本調査に関す

る同意を得たうえで、ご依頼いただいたものとみなします。 

⑦ データ調査依頼は、クラウドサービス又は年間保守契約をご契約されたお客様のみご利用いただけます。 

⑧ お預かりしたデータが不正に取得されたものであることが判明した場合、調査をお断りすることがあります。 

 

同意事項 

上記「確認事項」の内容に同意してデータの調査を依頼します。              □ 

「個人情報の取り扱い」の内容について、同意します。         

※「個人情報の取り扱いについて」は、以下のURLをご覧ください。

（https://www.xronos-inc.co.jp/ppolicy/） 

  □ 

■お客様ご記入欄 

お 

客 

様 

情 

報  

企業名 

 
部署名 

 

ご担当者  

TEL   E-meil  

住所 
〒 

 

送 

付 

物 

品 

提出物 □バックアップデータ □操作履歴 □その他（                     ） 

お預かり事由（事象）/エラー内容 

 

 

UEB メモリ等の記録メディアの返却 希望する 希望しない 

■調査用データ提出フォーム送付先 

クロノス株式会社 カスタマーサポートセンター 

住所：〒101-0022 東京都千代田区神田練堀町 300 番地 住友不動産秋葉原駅前ビル 

TEL：03-3252-7773     E-mail：support@xronos-inc.jp 

 

 クロノス社記入欄 

 

所属部署 
 受付日 受領日 転送日 転送日 返却消去 

/ / / / / 

担当者 
 

印 印 印 印 印 

https://www.xronos-inc.co.jp/ppolicy/
mailto:support@xronos-inc.jp

